
E-mail communicatieprotocol
Easy2trade ondersteund twee soorten mail protocol, namelijk:
1. SMTP
2. Microsoft office Graph

Test bericht opstellen
Met behulp van deze knop kunnen de ingestelde waarden van de e-mail getest worden door een mailtje samen te stellen en te versturen. Een dialoog verschijnt waarin de diverse zaken 
kunnen worden aangepast vóór deze wordt verstuurd, waaronder verzender en ontvanger van de mail.

E-mail protocol: Microsoft office Graph
Microsoft office Graph is de nieuwe manier van office(365) om op een veilige manier e-mail te kunnen versturen en is de vervanger van de office(365) SMTP toegang.

Azure tenant ID, Azure client ID en Azure client secret
Deze vorm van e-mail versturen heeft een specifieke manier van configuratie nodig waarbij een drietal gegevens nodig zijn: Azure tenant ID, Azure client ID en Aure client secret.

Uitleg over Microsoft office Graph registratie
De volgende configuratie is per klant van INAD en dient door een systeem- of applicatiebeheerder uitegevoerd te worden. INAD regelt dit niet maar kan wel ondersteuning bieden.

Stap 1/5
Als eerste heb je een nieuwe Azure app registratie nodig die zal fungeren als 'service principal' oftewel de toegangsbeheerder voor de Azure Active Directory. AAD ofwel Azure Active Directory zal door Microsoft in 2023 hernoemd worden naar Microsoft Extra ID, voor het leesgemak houden we nu even AAD aan.
· Ga naar https://portal.azure.com/#home
· Ga naar AAD door bijvoorbeeld te zoeken naar AAD
· Ga in het beheer manu naar 'App-registraties'
· Klik op 'Nieuwe registratie'
· Bij de naam vul je een voor jouw herkenbare naam in, iets als "Easy2trade E-mail"
· De rest van de instelling laat je op de standaardwaarden staan en klik je op de knop "Registreren"

Onderstaande twee screenshots van bovenstaande stappen.

Navigatie: Applicatie-instellingen > Instellingen per Vestiging >
Communicatie
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Stap 2/5
Na de app registratie kom je op de app instellingen uit zoals onderstaand.
Hier staan de eerste twee waarden die je in easy2config nodig hebt:

In azure "Map-id (tenant-id)" = easy2config "Azure tenant ID".
In azure "Toepassings-id (client-id)" = easy2config "Azure client ID"

Stap 3/5
Er moet nu een toegangssleutel aangemaakt worden die niet met andere gedeeld mag worden.
· Op de pagina waar we net gebleven waren ga je naar "Certificaten en geheimen".
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· Onder Clientgeheimen klik je op "Nieuw clientgeheim"
· Geef een omschrijving op, bijvoorbeeld "Easy2trade mailtoegang 2023"
· Geef een verloop op, je kan zelf kiezen hoelang. Zet daarna in de agenda dat je binnen deze periode een nieuw clientgeheim aanmaakt voordat de voorgaande verlopen is. Hierdoor overlappen 2 sleutels te zijner tijd elkaar en kan je de nieuwe opnemen in easy2config terwijl de oude nog geldig is en dus geen downtime hebt.
· Klik op toevoegen
· Nu wordt éénmalig de sleutelwaarde getoond, kopieer deze en zet hem in easy2config in het veld "Azure client secret". Indien je de sleutel vergeten bent zal je een nieuwe sleutel moeten aanmaken.

Stap 4/5
Er moet nu API permissie toegekend worden aan deze app.
· We gaan veder op de voorgaande pagina.
· Ga naar API-machtigingen
· Klik op Een machtiging toevoegen
· Klik op Microsoft Graph
· Kies voor "Toepassingsmachtigingen"
· Zoek naar "Mail."
· Vink "Mail.Send" aan
· Klik op machtigingen toevoegen
· Klik op Beheerdertoestemming verlenen voor inad.nl
· Klik op Ja om te bevestigen
· Hierna hoort er een groen vinkje bij de status komen te staan (zie onderstaande 2e printscreen)
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Stap 5/5
Gebruik nu in easy2config het dialoog test bericht opstellen om de werking te verifiëren.
Eventueel kan je nog mailboxen verder dicht zetten maar dat is niet INAD zijn advies omdat je daarna bij nieuwe en vertrekkende medewerkers onderhoud gaat krijgen.

Mail opslaan in "postvak uit" van diegene die hem verstuurd
Orderbevestigingen 

E-mail protocol: SMTP
Orderbevestigingen (zowel inkoop- als verkoop) kunnen naar keuze via E-mail of Fax verstuurd worden vanuit easy2trade.
Daartoe moeten vooraf wel de benodigde gegevens zoals de naam van de SMTP-server en autorisatiegegevens worden ingesteld.

Zie ook Mail versturen via het systeem.

SMTP poort
De SMTP poort kan afwijken van de standaard (zoals bij gebruik van SSL/TLS).
De volgende poorten zijn de standaard SMTP poorten welke gebruikt kunnen worden. Afwijkend kan ook, vraag dan de systeembeheerder welke poorten er gebruikt moeten worden.

· Standaard: 25
· SSL: 443
· TLS: 587

Maximaal aantal berichten per SMTP verbinding
De hoeveelheid mails of faxen die bij diverse batchtaak-acties in een keer verstuurd wordt, wordt door bepaalde cloud-providers/servers niet geaccepteerd. Het gaat o.a. om facturen, 
order- en offertebevestigingen. Hier kan men in stellen hoeveel berichten er per verbinding verstuurd worden.

De volgende waarden kunnen ingevuld worden:
· 0: Er is geen limiet op het aantal berichten.
· 1 of méér: Er zal per de ingestelde hoeveelheid berichten een verbinding gebruikt worden.

Let op: Dit kan tot merkbare vertraging leiden. Als hier bijvoorbeeld 1 wordt ingevuld, wordt per bericht een nieuwe verbinding gebruikt.

Fax
Orderbevestigingen (zowel inkoop- als verkoop) kunnen naar keuze via E-mail of Fax verstuurd worden vanuit easy2trade.
Daartoe moeten vooraf wel de benodigde gegevens zoals de naam van de SMTP-server en autorisatiegegevens worden ingesteld.

Zie ook Mail versturen via het systeem.

SMTP poort
De SMTP poort kan afwijken van de standaard (zoals bij gebruik van SSL/TLS).
De volgende poorten zijn de standaard SMTP poorten welke gebruikt kunnen worden. Afwijkend kan ook, vraag dan de systeembeheerder welke poorten er gebruikt moeten worden.

· Standaard: 25
· SSL: 443
· TLS: 587
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Test bericht opstellen
Met behulp van deze knop kunnen de ingestelde waarden van de e-mail getest worden door een mailtje samen te stellen en te versturen. Een dialoog verschijnt waarin de diverse zaken 
kunnen worden aangepast vóór deze wordt verstuurd, waaronder verzender en ontvanger van de mail.

Fax afzend server
Deze is bedoeld voor het ingeven van de fax verstuur server (waar de fax als eerst naartoe gestuurd wordt).
Standaard hoort deze "faxmaker.com" te zijn.

Labels
Directory opslag CSV-bestanden
Bij het afdrukken van los- pick- en productieopdrachtbonnen kunnen (instelbaar per artikel) csv-bestanden worden aangemaakt die (buiten easy2trade om) op labels afgedrukt worden.
Hier moet ingesteld worden waar (in welk directory) deze csv-bestanden aangemaakt moeten worden.

Extensie toevoegen aan barcode (magazijn en klantlabels)
Wanneer deze instelling aanstaat wordt in de CSV-bestanden van gesplitste magazijn- en/of productieopdrachten de extensie toegevoegd in de kolom voor de barcode.

Excel
Bewaar/toon excel vanuit overzichten WYSIWYG (indeling zoals in easy2trade 2.3)
In de excel-export bevatten de cellen gegevens zoals formules, filtermogelijkheden en groeperingen in plaats van platte tekst. De layout van het overzicht wordt niet gekopieëerd naar het 
excel-bestand.

Indien de gebruiker deze optie aanzet, bevatten de cellen van de excel-export platte tekst en de layout van het overzicht wordt mee-gekopieëerd naar het excel-bestand, zoals in 
easy2trade 2.3.

Deze optie kan bijvoorbeeld gebruikt worden bij het verwerken van excel-overzichten met behulp van macro's die werden gebruikt in easy2trade 2.3.

Page 7 of 7Communicatie

13-9-2023mk:@MSITStore:C:\Users\j.vroegop\inad.nl\INAD%20-%20Documenten\Helpfile\ez2Co...


